
クーリング・オフについて 

 

お客様は、金融商品取引業等に関する内閣府令第７０条の２第２項第５

号（クーリング・オフ制度）の規定に基づき、匿名組合契約申込みの撤回

または解除の手続きをすることができる期間がございます。同法令上、匿

名組合契約を締結した日を含め、匿名組合申込日からから起算して８日以

内に限り、上記のクーリング・オフを行使することが可能ですが、当社

は、任意の措置としてこれを延長し、お客様が匿名組合契約締結の申込み

を行った後、当該匿名組合契約の申込期日最終日の翌日から起算して８日

間の期間中に当社に対して以下に定める手続きをすることにより、当該申

込みを撤回または当該申込みに係る匿名組合契約の解除を行うことができ

ます。 

なお、契約の撤回または解除に係る事務手数料、違約金などの費用は掛

かりません。また、当該匿名組合契約において、既に当社に送金された出

資金相当額がある場合は、当該出資金相当額はお客様が会員登録時に入力

した銀行口座に対して振り込むことにより速やかに返還します。当該撤回

または解除に際し、当社からの送金に係る銀行手数料については当社が負

担します。 

 

【クーリング・オフの手続方法】 

 

マイページにログインし、お問い合わせフォームにおいて、お問い合わ

せカテゴリ「その他」を選択してください。お問い合わせ内容欄に以下の

必要事項に係る内容を記載して、送信してください。この手続を電話等に

よる口頭での通知で行うことはできません。 

 

・契約解除の旨 

・申込者氏名 

・ファンド名 

・申込口数 

 

当社による受領及び記載内容の確認後、「クーリング・オフ確認書」がお

客様の会員登録時に登録したメールアドレス宛に送付されますので、大切

に保管してください。 

 

 

 

Cooling-off period 

 

Customers have the right to withdraw or cancel their application for a silent 

partnership agreement within the designated cooling-off period, as stipulated in 

Article 70-2， Paragraph 2, Item 5 of the Cabinet Office Ordinance on Financial 

Instruments Business, etc. Under this provision, the cooling-off option may be 

exercised only within eight days from the date of application for the silent 

partnership, including the date on which the silent partnership agreement is 

concluded. However, as a voluntary measure, the Company extends this period, 

allowing customers to withdraw their application or cancel the silent partnership 

agreement by following the procedures specified below within eight days, starting 

from the day after the final application deadline for the silent partnership agreement. 

No administrative fees or penalty charges will be incurred for contract withdrawal 

or termination. Furthermore, if any investment funds have already been remitted to 

our company under this silent partnership agreement, such funds will be promptly 

returned by transferring them to the bank account you provided during member 

registration. Regarding the bank transfer fees associated with such withdrawal or 

termination, our company will bear these costs. 

 

[Cooling-Off Procedure] 

 

  Log in to My Page and select "Other" as the inquiry category in the inquiry form. 

Enter the following required information in the inquiry content field and submit your 

request. This procedure cannot be completed through verbal notification, such as 

over the phone. 

 

-Notice of contract termination 

-Applicant's name 

-Fund name 

-Number of investment units applied for 

 

Once we receive and verify your request, a "Cooling-Off Confirmation" will be sent 

to the email address registered to your account. Please keep this confirmation for 

your records. 

 

 

 



【ご注意事項】 

 

1. クーリング・オフ手続の記載事項に不備がある場合には、当社から電話

またはメールの方法により、内容の確認を行う場合があります。当該確

認に対するご協力をいただけない場合、クーリング・オフ手続に基づく

クーリング・オフを受け付けることができない場合がありますので、ご

注意ください。 

2. クーリング・オフ手続の後、１０営業日が経過しても当社から「クーリ

ング・オフ確認書」が届かない場合は、お問い合わせフォームからご連

絡ください。 

3. その他、クーリング・オフ制度またはクーリング・オフ届出に関するお

問い合わせは、お問い合わせフォームからご連絡ください。 

4. クーリング・オフ期間を過ぎてからの契約の撤回または解除について

は、中途解約の取扱いとなります。中途解約については原則受付けてお

りませんのであらかじめご了承ください。 

 

制定日 2024 年 12 月 1 日 

  

[Important Notes] 

1. If there are any errors in the submitted details for the cooling-off procedure, we 

may contact you by phone or email for confirmation. If you do not cooperate 

with this confirmation, we may be unable to process your cooling-off request. 

2. If you do not receive a "Cooling-Off Confirmation" within 10 business days after 

submitting your request, please contact us via the inquiry form. 

3. For any other inquiries regarding the cooling-off system or the cooling-off 

notification form, please contact us via the inquiry form. 

4. If you cancel or terminate your contract after the cooling-off period has ended, it 

will be considered an early termination. Please note that early terminations are 

generally not accepted. 

 

Date of enactment: December 1, 2024 

 


